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1.

Czesé |

§1

Niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia mienia
,OWU", stanowig podstawe udzielania przez
ubezpieczyciela ochrony wytgcznie w odniesieniu do
przedmiotéw wymienionych w umowie
ubezpieczenia i tylko w zakresie w OWU okreslonym.
Przestanki odpowiedzialnosci ubezpieczyciela i
wyjatki od nich zostaty ustalone w kolejnych
postanowieniach OWU.

OWU majg zastosowanie do umow ubezpieczenia
zawieranych pomiedzy ubezpieczycielem
a osobami prawnymi.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta
w zakresie obejmujgcym wytgcznie ubezpieczenie
mienia (Czes$¢ I OWU) albo w zakresie obejmujgcym
zaréwno ubezpieczenie mienia (Czes¢ 1| OWU), jak i
ubezpieczenie maszyn
i urzgdzen od awarii (Czes¢ Il OWU). Na podstawie
OWU  ubezpieczyciel nie  zawiera  umow
ubezpieczenia w zakresie obejmujacym wytacznie
ubezpieczenie maszyn i urzadzen od awarii (Czes¢ Il
OWU). W umowie ubezpieczenia ubezpieczenie
mienia moze byc¢ okreslane pojeciem ,Sekcja II",
a ubezpieczenie maszyn i urzadzen od awarii ,Sekcja
1.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na
rachunek ubezpieczajgcego lub — na zasadach
opisanych w § 3 - na rachunek ubezpieczonego
innego niz ubezpieczajgcy. Ubezpieczony
wskazywany jest w umowie ubezpieczenia imiennie
lub w inny sposob pozwalajgcy
w przysziosci na jego identyfikacje. Jezeli
ubezpieczony nie zostat wskazany w zaden sposob
w umowie ubezpieczenia, uwaza sie,
ze jest nim ubezpieczajgcy.

Umowa ubezpieczenia moze zawierac
postanowienia odmienne od postanowien OWU.
Postanowienia umowy ubezpieczenia uchylajg
odmienne od nich postanowienia OWU.

§2

1. llekro¢ w OWU uzywa sie wymienionych ponizej
pojec¢, nalezy przez nie rozumiec:

1) akcja ratownicza - dziatania podjete przez

ubezpieczonego w celu zapobiezenia lub

zmniejszenia skutkow zdarzen
ubezpieczeniowych  objetych  ochrong,
w szczegolnosci: akcja gasnicza,

wyburzanie, rozbiorka, odgruzowywanie,
uprzatniecie pozostatosci po szkodzie
(w tym utylizacja);
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2)

akt terroryzmu - sprzeczne z przepisami
panstwa, w ktorym te dziatania s3
dokonywane, nie bedace dziataniami
objetymi definicjami wojny i wojny domowej,
dziatania zbrojne, a takze dziatania
polegajace na grozbie podjecia dziatan
zbrojnych, nakierowane na osiggniecie celu
W postaci:

a) pozbawienia panstwowosci lub
autonomii narodu lub grupy etnicznej,

b) badZz uzyskania panstwowosci lub
autonomii  przez nardod lub grupe
etniczna,

c) badz oderwania od panstwa czesci jego
terytorium,

d) badz zmiany ustroju panstwa,

e) badZ zmiany wtadz panstwa Ilub ich
polityki,

f) badz powaznego zastraszenia
spoteczenstwa lub jego czesci,

g) badZz tez rozpowszechnienia wiedzy
0 osobach podejmujgcych te dziatania
lub ich organizacjach,

jezeli ich  motywem sg  pobudki
narodowosciowe, etniczne, rasowe,
polityczne, spoteczne, religijne, ideologiczne,
Swiatopogladowe lub ekonomiczne, bez
wzgledu na to, czy podejmowane sg przez
pojedyncze osoby czy przez grupy osob,
niezaleznie od formy ewentualnego
zorganizowania sprawcow, jak rowniez bez
wzgledu na zwigzek tych osob albo brak
zwigzku z zewnetrznymi panstwami;

awaria — zmiane stanu technicznego
maszyny lub innego urzadzenia, badz
instalacji, ktéra uniemozliwia lub ogranicza
ich dalszg eksploatacje zgodnie z ich
zwyktym przeznaczeniem;

dziatania zbrojne - dziatania z uzyciem:

a) uzbrojenia, bez wzgledu na sposéb jego
dziatania i stopien komplikacji, nie

wytgczajac samolotow, dronow
i okretéw bojowych, broni artyleryjskiej,
rakietowej, strzeleckiej, biatej,

biologicznej oraz chemicznej, a takze
bomb, materiatbw w wybuchowych
i urzagdzen generujgcych promieniowanie
lub impulsy elektromagnetyczne,

b) innych  niz  uzbrojenie  $rodkdw
wykorzystywanych w celu pozbawiania
zycia lub niszczenia mienia, a w
szczegolnosci pojazdéw lagdowych oraz
statkow powietrznych i wodnych;

franszyza - ustalong w  umowie
ubezpieczenia  kwote lub  okreslony
procentowo wspotczynnik odnoszacy sie do
wysokosci szkody, o ktdorg to kwote lub
zgodnie z ktérym to wspdtczynnikiem obniza
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sie odszkodowanie z tytutu = szkod
doznanych w wyniku jednego zdarzenia;

6) katastrofa budowlana - niezamierzone,

gwattowne zniszczenie obiektu
budowlanego lub jego czesci, a takze
konstrukcyjnych — elementow  rusztowan,
elementdw urzadzen formujgcych, scianek
szczelnych i obudowy wykopow, przy czym
nie uznaje sie za katastrofe budowlana:

a) uszkodzenia elementu wbudowanego w
obiekt budowlany nadajacego sie do
naprawy lub wymiany,

b) uszkodzenia lub zniszczenia urzadzen
budowlanych zwigzanych z budynkami
lub budowlami,

¢) awarii instalacji;

7) Kodeks cywilny — ustawe z 23 kwietnia 1964

roku — Kodeks cywilny;

8) Kodeks karny — ustawe z 6 czerwca 1997

roku — Kodeks karny;

9) Kodeks pracy - ustawe z 26 czerwca 1974

roku — Kodeks pracy;

10) kradziez z wtamaniem - dokonanie albo

usitowanie  zaboru mienia w  celu

przywtaszczenia:

a) z przestrzeni wydzielonej $cianami lub
ich substytutami, do ktérej dostep
z zewnatrz jest niemozliwy bez
przetamania zabezpieczen lub
uszkodzenia substancji pomieszczen (w
tym lokalu, budynku, budowli, srodkéw
transportu a w przypadku wartosci
pienieznych takze
z zamknietego urzgdzenia do
przechowywania wartosci pienieznych)
PO usunieciu przy uzyciu sity lub narzedzi
istniejacych ~ zabezpieczenn lub  po
otwarciu zabezpieczen kluczem
oryginalnym, podrobionym lub innym
urzgdzeniem otwierajgcym, ktory
sprawca  zdobyt przez  kradziez
z wiamaniem z innego lokalu, budynku
lub budowli albo w wyniku rabunku albo

b) przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu
lub srodku transportu przed jego
zamknieciem  pozostawiajgc  slady
stanowigce dowdd jego ukrycia sie;

11) miejsce ubezpieczenia — miejsce wskazane

w umowie ubezpieczenia, gdzie znajduje sie
ubezpieczone mienie;

12) mienie podziemne - gazociagi, podziemne

zbiorniki cisnieniowe, podziemne zbiorniki
paliw oraz naziemne czesci magazynow
i kopaln, odwierty, podziemne czesci
magazynéw gazu (kawerny, magazyny
w wyeksploatowanych ztozach gazu lub
ropy naftowej), wyposazenie odwiertéw
facznie  z  gtowica eksploatacyjng,
maszynami i urzadzeniami stuzgcymi
bezposrednio do wykonania jakichkolwiek
prac w odwiertach oraz do budowy tych
odwiertow lub ich wyposazenia, jak réwniez
gaz w magazynach oraz gaz tworzacy
poduszke gazowg w magazynie;
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13) mienie  pracownicze -  przedmioty

osobistego uzytku, pracownikow
ubezpieczonego, ktdre zwyczajowo znajdujg
sie w miejscu pracy,
z wyfgczeniem  wartosci  pienigeznych,
bizuterii, dokumentow oraz pojazdow
mechanicznych;

14) mienie 0séb trzecich - mienie nie stanowigce

wiasnosci ubezpieczonego
a bedace w jego posiadaniu samoistnym lub
zaleznym;

15) mienie w uzywaniu — mienie oddane do

uzywania ubezpieczonemu na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, leasingu lub innej
umowy o podobnym charakterze odrebnie
zgtoszone na okres uzytkowania
do ubezpieczenia na zasadach okreslonych
w umowie ubezpieczenia;

16) naktady inwestycyjne — wydatki poniesione

w celu wytworzenia nowych srodkow
trwatych lub w celu dokonania remontow
kapitalnych lub adaptacyjnych budynkdw,
budowli lub lokali;

17) niskocenne skitadniki majgtku — rzeczy

ruchome nie ujmowane w ewidencji
srodkow trwatych, ktore zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa moga
by¢ jednorazowo wliczone do kosztéw
operacyjnych;

18) osoba trzecia — w stosunkach pomiedzy

ubezpieczycielem a kazdym ubezpieczonym
kazda osobe inng niz ubezpieczyciel i ten
ubezpieczony;

19) pozostatosci po szkodzie - uszkodzone lub

zniszczone przedmioty i ich czesci, ktore
stanowity przedmiot ubezpieczenia;

20) pracownik - pracownika w rozumieniu

Kodeksu pracy a takze osobe zatrudniong
przez ubezpieczonego na podstawie umowy
zlecenia lub umowy o swiadczenie ustug,
kontraktu menadzerskiego, umowe
o staz lub umowe o praktyki absolwenckie;

21) Prawo budowlane — ustawe z 7 lipca 1994

roku — Prawo budowlane;

22) Prawo geologiczne i gornicze - ustawe

z 9 czerwca 2011 roku — Prawo geologiczne
i gornicze;

23) przepiecie - kazdy wzrost napiecia

w instalacji lub urzadzeniu elektrycznym do
wartosci wiekszej niz najwyzsze
przewidziane napiecie dla danej instalacji lub
urzgdzenia, w tym powstate  wskutek
wytadowania atmosferycznego (w tym
zarowno grom dzwiekowy jak i zjawisko
Swietlne zZwane btyskawicg),
w szczegolnosci spowodowane indukcjg
pradu elektrycznego lub na  skutek
wzbudzenia sie niszczacych sit
elektromagnetycznych, jak rowniez
wywotane dziataniem lub zaktoceniem
dziatania samego urzgdzenia albo sieci,
w ktorej ono pracuje;

24) rabunek - zabdr mienia zwigzany z uzyciem

lub grozba uzycia przemocy wobec osoby;
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25) sabotaz — umyslne dziatania polegajace na
dezorganizowaniu  pracy poprzez jej
niewykonywanie lub niewtasciwe
wykonywanie a takze niszczeniu mienia lub
blokowaniu dostepu do miejsca
wykonywania pracy;

26) substancje niebezpieczne - state, gazowe
lub ciekte srodki z uwagi na ich cechy
chemiczne, termiczne lub inne posiadajgce
wiasciwosci draznigce lub
zanieczyszczajace, w tym pary, dym, sadza,
kwasy, zasady, a takze odpady;

27) system ubezpieczenia na pierwsze ryzyko -
system ubezpieczenia, w ktérym suma
ubezpieczenia ustalana jest niezaleznie od
catkowitej wartosci mienia lub kategorii
mienia, ktore ma zosta¢ objete ochrong
ubezpieczeniowg, w oparciu 0 szacowang
maksymalng wysokos$¢ szkody, jaka moze
powsta¢  wskutek  zajscia  zdarzenia
ubezpieczeniowego;

28) system ubezpieczenia na sumy state -
system ubezpieczenia, w ktérym suma
ubezpieczenia ustalana jest na podstawie
catkowitej wartosci mienia lub kategorii
mienia, ktore ma zosta¢ objete ochrong
ubezpieczeniowsg;

29) strajk — przerwanie pracy przez grupe
pracownikow majgce na celu wymuszenie
spetnienia okreslonych zadan
o} charakterze politycznym lub
ekonomicznym,

30) szkody w przedmiotach szklanych — szkody
powstate na skutek sttuczenia, rozbicia,
zarysowania lub pekniecia nastepujgcych
przedmiotow:

a) szyb okiennych lub drzwiowych, w tym
szyb specjalnych, takich jak szyby

antywfamaniowe, piyty szklane
warstwowe,
b) materiatéw z  poliweglanu,  szkfa
weglowego,

) luksfer,

d) oszklen $ciennych i dachowych,

) ptyt szklanych stanowigcych sktadowe

czesci mebli, stotow, gablot

reklamowych i informacyjnych,

f) szklanych przegréd Sciennych oraz
oston boksow i kabin,

g) tablic reklamowych, szyldow i gablot
poza budynkiem,

h) neondéw, reklam Swietlnych, tablic
Swietlnych i elektronicznych,

i) witrazy,

j) luster wiszgcych, stojgcych
i wmontowanych w $cianach,

k) szklanych, ceramicznych i kamiennych
wyktadzin  podtdég, Scian,  stupow
i filaréw,

[) szkiet stanowigcych osprzet urzadzen

technicznych (maszyn,  aparatow,

narzedzi itp.) oraz osprzet wszelkiego

rodzaju instalacji;

31) $rodki obrotowe - rzeczowe aktywa
obrotowe w rozumieniu ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;

32) $rodki trwate — aktywa trwate w rozumieniu
ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci stanowigce wtasnosc¢ lub
wspotwiasnos¢ ubezpieczonego;

33) ubezpieczajagcy - osobe zawierajaca
z ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia
na podstawie OWU;

34) ubezpieczony - osobe, na ktérej rachunek
na podstawie OWU zawarto umowe
ubezpieczenia;

35) ubezpieczyciel — Polski Gaz Towarzystwo
Ubezpieczen Wzajemnych;

36) umowa ubezpieczenia - umowe
ubezpieczenia zawartg pomiedzy
ubezpieczycielem a  ubezpieczajagcym
na podstawie OWU;

37) ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej — ustawe z 11 wrzesnia
2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej;

38) wandalizm  (dewastacja) - umysine
zniszczenie lub uszkodzenie
ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie;

39) wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne
znaki pieniezne (gotowka), czeki
(z wytaczeniem czekéw in blanco), weksle (z
wytgczeniem weksli in blanco) i inne
dokumenty zastepujgce w obrocie gotowke
z wylgczeniem kart ptatniczych, papiery
wartosciowe oraz ztoto, srebro i wyroby
z tych metali, kamienie szlachetne, perty
a takze platyna i inne metale z grupy
platynowcow, z  wyjatkiem przedmiotow
bedgcych  muzealiami w  rozumieniu
przepiséw ustawy o muzeach;

40) warto$¢ ksiegowa brutto — ewidencyjng
wartos¢ poczatkowg mienia, stanowigca
cene jego nabycia lub koszt wytworzenia
z uwzglednieniem zwiekszenia wartosci
w wyniku ulepszen oraz przeszacowan
dokonanych zgodnie z ustawag
o rachunkowosci i wydanymi na podstawie
tej ustawy przepisami wykonawczymi;

41) wartod¢  odtworzeniowa - wartos¢
odpowiadajgcg obiektywnie koniecznym
kosztom przywrocenia mienia do stanu
nowego, lecz nie ulepszonego:

a)w przypadku budynku, budowli, lokaluy,
obiektu matej architektury lub naktadow
inwestycyjnych — wartos¢ odpowiadajgca
kosztom remontu lub odbudowy w tym

samym miejscu,
z uwzglednieniem dotychczasowej
technologii, konstrukcji i standardu
wykonczenia przy zastosowaniu
dotychczasowych wymiarow
i materiatow,

byw  przypadku maszyn,  urzadzen,
wyposazenia oraz pozostatych sktadnikow
mienia — warto$¢ odpowiadajgcg kosztom
zakupu, naprawy lub wytworzenia nowego
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przedmiotu tego samego rodzaju, typu
oraz o tych samych Ilub najbardziej
zblizonych parametrach,
z uwzglednieniem kosztow transportu
(za wyjatkiem transportu ekspresowego),
montazu, demontazu, i ponownego
montazu oraz cta i innych tego typu optat;

2) wartosé rzeczywista - wartosé

odtworzeniowg ubezpieczonego mienia
pomniejszong o} stopien zuzycia
technicznego;

3) wojna - dziatania zbrojne podejmowane

w ramach konfliktu pomiedzy panstwami,

bez wzgledu na to:

a) czy dziatania te sg podejmowane przez sity
zbrojne powotane zgodnie
z przepisami kraju uczestniczacego lub
objetego konfliktem, czy powstate w inny
sposob,  jak rowniez niezaleznie
od stopnia organizacji tych sit,

b) czy wojna zostata wypowiedziana zgodnie
Z przepisami prawa miedzynarodowego, a
stan wojny zostat w jakikolwiek sposob
ogtoszony,

c) jaki jest cel tych dziatfan,
a w szczegolnosci, czy zmierzajg one do
zajecia cafosci lub czesci terytorium
panstwa, badz oderwania od niego czesci
terytorium, czy tez do obalenia wtadz
danego panstwa;

4) wojna domowa - nie bedace dziataniami

objetymi definicja wojny dziatania zbrojne
podejmowane w ramach konfliktu pomiedzy
narodami, grupami etnicznymi lub w inny
sposob  wyrdznionymi  grupami  ludnosci,
zamieszkujgcymi  na  terytorium  tego
samego panstwa, jezeli sg dziataniami
regularnymi (tj. takimi, ktére nie majg formy
incydentalnych, oderwanych od siebie
funkcjonalnie epizodéw), bez wzgledu na to:

a) czy w dziataniach zbrojnych uczestnicza
wytgcznie przedstawiciele znajdujgcych
sie w konflikcie grup ludnosci, a takze czy
w dziataniach zbrojnych uczestniczg
wytgcznie osoby bedgce obywatelami
lub rezydentami jednego panstwa,

b) czy dziatania w ramach konfliktu
pomiedzy grupami ludnosci odbywajg
sie na terytorium jednego panstwa, czy
wielu panstw;

45) zamieszki - nie bedace dziataniami objetymi

definicjami wojny, wojny domowej ani aktow
terrorystycznych wydarzenia polegajace na
sprzecznym z przepisami panstwa, w
ktorym majg miejsce, zachowaniu o0sob
dziatajgcych
w porozumieniu lub z takiej samej badz
podobnej inicjatywy, jezeli zachowanie
to ma na celu:
a) wyrazenie sprzeciwu wobec:
= polityki zewnetrznej lub wewnetrznej
(w tym gospodarczej) wiadz lub
organow  publicznych, badz ich
sktadu osobowego,
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= sytuacji pracowniczej, zwigzkowe),
zyciowej lub ekonomicznej
spoteczenstwa lub jego czesci, bez
wzgledu na sposéb i kryteria
wyodrebnienia i identyfikacji tej
czesci,

* pogladdéw politycznych, religii,
ideologii lub Swiatopogladu innych
0s0Db,

b) zademonstrowanie wrogosci wobec
okreslonych panstw, naroddw, grup
etnicznych, os6éb innej narodowosci,
innej rasy, innej orientacji seksualnej,
wyznajacych inng religie, ideologie lub
Swiatopoglad, badz posiadajgcych inne
poglady polityczne,

c) zademonstrowanie swej odrebnosci od
0sob innych narodowosci, innych grup
etnicznych, innej orientacji seksualnej,
wyznajacych inne religie, ideologie lub
Swiatopoglady, bgdz posiadajgcych inne
poglady polityczne,

i jezeli  jednoczesnie zachowania
te przybierajg posta¢ aktow przemocy;

46) zdarzenie  ubezpieczeniowe — nagte

i niezalezne od woli ubezpieczonego
zdarzenie powodujgce zniszczenie, utrate
lub uszkodzenie mienia.

a) Pojecia nie zdefiniowane w QWU,
a zdefiniowane w ustawie o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
w Kodeksie cywilnym lub w Prawie
budowlanym uzywane sg w OWU
w znaczeniu nadanym im przez przepisy
wymienionych ustaw.

b) Pojecia nie zdefiniowane w OWU, ani tez
w ustawie o} dziatalnosci
ubezpieczeniowej i  reasekuracyjnej,
Kodeksie  cywilnym  lub  Prawie
budowlanym a uzywane w Kodeksie
cywilnym, w ustawie o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej lub
Prawie budowlanym, sg uzywane
w OWU w takim samym znaczeniu,
w jakim uzywa sie ich w Kodeksie
cywilnym, w ustawie o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej lub
Prawie budowlanym.

¢) Pojecia nie zdefiniowane w OWU, ani tez
w ustawie 0 dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej ani w
Kodeksie cywilnym i nie uzywane
w  Kodeksie cywilnym, w ustawie
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz Prawie
budowlanym, a uzywane w przepisach
innych ustaw, sg uzywane w OWU
w takim samym znaczeniu, w jakim
uzywa sie ich w tych innych ustawach.

d) Pojecia nie zdefiniowane w OWU, ani tez
nie uzywane w ustawach, o ktorych
mowa w ust. 2 - 4, sg uzywane w OWU w
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znaczeniu wynikajgcym
z powszechnie uzywanego jezyka
polskiego.

e) Pojecia uzywane w OWU i umowie
ubezpieczenia majg w tej ostatnigj
znaczenie nadane im lub wynikajgce
z OWU.

§3

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na
rachunek innej niz  ubezpieczajagcy  osoby
w szczegolnosci w ten sposob, ze jesli imienne
wskazanie ubezpieczonego nie jest konieczne
do okreslenia przedmiotu ubezpieczenia:

1)  ubezpieczony nie jest imiennie wskazywany
W umowie ubezpieczenia, lecz identyfikowany
poprzez  przynaleznos¢ do  okreslongj
w umowie ubezpieczenia grupy osob;

2)  nie wskazana imiennie osoba zostanie objeta
ochrong w przysztosci, jesli spetni okreslone
W umowie ubezpieczenia przestanki
przynaleznosci do grupy osob;

przy czym ubezpieczonymi niewskazanymi imiennie
moga byC wytgcznie pracownicy wskazanego
imiennie ubezpieczonego bedgcego osobg prawna.

Jezeli inna niz ubezpieczajgcy osoba, na ktorej
rachunek zawierana jest umowa ubezpieczenia jest
wskazana imiennie
w umowie ubezpieczenia w chwili jej zawarcia,
ubezpieczajacy przed zawarciem tej umowy dorecza
tej osobie OWU wraz ze stanowigcg integralng czesc
OWU informacjg, o ktérej mowa w art. 17
ust. T ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjne;j.

W przypadkach, gdy wskazana imiennie osoba inna
niz ubezpieczajgcy nabywa status ubezpieczonego
po zawarciu umowy ubezpieczenia, obowigzki
wynikajgce z ust. 2 ubezpieczajgcy wykonuje przed
nabyciem przez nig tego statusu.

W przypadkach, gdy osoba inna niz ubezpieczajacy
zgadza sie na finansowanie kosztu sktadki
ubezpieczeniowej, ubezpieczajacy spetni obowigzki
wynikajgce z ust. 2 oraz doreczy tej osobie
informacje

o warunkach umowy ubezpieczenia wynikajgce
z innych niz OWU dokumentéw przed wyrazeniem
przez nig takiej zgody.

Tres¢ informacji o warunkach zawartej umowy
ubezpieczenia przygotowuje ubezpieczyciel
i przekazuje ubezpieczajgcemu przed zawarciem
umowy ubezpieczenia.

Obowigzki wynikajgce z ust. 2 - 5 ubezpieczajacy
wykonuje dostarczajgc wtasciwej osobie OWU
i pozostate wymagane informacje na pismie lub
jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode, na
innym trwatym nosniku.

Ubezpieczajgcy wykonuje obowigzki okreslone
w ust. 4 w taki sposob, by wiasciwa osoba
potwierdzita na pismie fakt i date dnia doreczenia jej
stosownych dokumentow. Potwierdzenia, o ktérych
mowa w postanowieniu zdania poprzedzajgcego,
ubezpieczajgcy obowigzany jest niezwtocznie
przekaza¢ ubezpieczycielowi.

Ubezpieczajacy na ogolnych zasadach ponosi
odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec
ubezpieczyciela z tytutu niewykonania obowigzkdw,
0 ktorych mowa w postanowieniach
poprzedzajgcych ustepow niniejszego paragrafu.

Czesé |l

§4

Z zastrzezeniem postanowien umowy ubezpieczenia
i pozostatych postanowien Czesci Il oraz IV OWU
przedmiot ubezpieczenia moze stanowic:

1) mienie stanowigce wiasnos¢, wspotwiasnose

ubezpieczonego lub mienie 0séb trzecich, w tym
w szczegolnosci:
a) budynki, budowle, lokale,
b) maszyny, urzadzenia, wyposazenie,
) naktady inwestycyjne,
) niskocenne sktadniki majatku,
) $rodki obrotowe,
f) wartosci pieniezne i papiery wartosciowe;

c
d
e

2) mienie pracownicze.

Wskazany w umowie ubezpieczenia przedmiot
ubezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1 zostaje objety
ochrong ubezpieczeniowg od wszystkich ryzyk
fizycznej utraty lub  fizycznego uszkodzenia
wynikajacych z wszelkich przyczyn, z wyjgtkiem dalej
wytgczonych.

Przedmiotem  ubezpieczenia nie moze byc

nastepujgce mienie:

1) pojazdy mechaniczne dopuszczone do ruchu po
drogach publicznych (wraz z naczepami lub
przyczepami), lokomotywy, tabor kolejowy,
statki wodne, powietrzne i kosmiczne,

2)  uprawy roslinne, drzewa, krzewy, zwierzeta,

3) namioty (w tym namioty foliowe), szklarnie,
inspekty oraz znajdujgce sie w nich mienie,

4)  grunty, gleba, naturalne wody powierzchniowe
lub podziemne, mienie znajdujgce sie poza
morska linig brzegowa,

5) mienie w transporcie oraz podczas jego
roztadunku lub zatadunku,

6) napowietrzne sieci, znajdujace sie w odlegtosci
wiekszej niz 500 metrow od miejsca
ubezpieczenia,

7)  budynki i budowle przeznaczone do rozbiérki na
podstawie ostatecznej decyzji administracyjnej
oraz znajdujgce sie w nich mienie a takze
maszyny, urzadzenia lub  wyposazenie
przeznaczone do likwidacji,

8)  mienie podziemne,

9)  specjalistyczny sprzet wgtebny przeznaczony
do dziatalnosci geofizycznej i goérniczej, przy
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czym niniejsze wytgczenie nie dotyczy urzadzen

stuzacych do rejestrowania i przetwarzania

danych,

rachunki, faktury i asygnaty,

plany, akta, rysunki, znaczki i inne dokumenty

oraz ich zbiory, w tym archiwalne,

12) dzieta sztuki oraz okazy i zbiory filatelistyczne
i numizmatyczne,

13) mienie bedace w trakcie budowy, montazu,
rozbiorki, demontazu, instalacji, rozruchow, préb
lub testow a takze mienie znajdujgce sie
w budynkach lub budowlach bedacych w trakcie
budowy lub rozbidrki z zastrzezeniem, ze nie
dotyczy to biezacych konserwacji i przegladow
oraz sytuacji, kiedy roboty budowlane nie miaty
wptywu na powstanie lub wysokos¢ szkody.

~—

§5

Ubezpieczeniem objete sg wszelkie szkody
w mieniu wskazanym w umowie ubezpieczenia
powstate na skutek zdarzenia ubezpieczeniowego z
zastrzezeniem wytgczen okreslonych w OWU.
Ochrong ubezpieczeniowg objete jest mienie
znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia okreslonym
w umowie ubezpieczenia, a w przypadku mienia
pracowniczego dodatkowo w kazdym miejscu pracy
zawodowej pracownika na terytorium  RP,
wykonywanej na polecenie ubezpieczonego, z
wyjatkiem miejsca zamieszkania pracownika.
Ochrong ubezpieczeniowg objete jest réwniez
mienie w miejscu, do ktérego zostato przeniesione
przez ubezpieczonego z miejsca ubezpieczenia w
zwigzku z bezposrednim narazeniem na powstanie
szkody objetej ochrong zgodnie z OWU.

§6

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

ktorych  przyczyng sg  wady  projektowe
— w zakresie szkodd powstatych w mieniu dotknietym
tymi wadami,
ktorych  przyczyng sg wady  materiatowe
— w zakresie szkdd powstatych w mieniu dotknietym
tymi wadami,
wynikajgcych z natury przedmiotu ubezpieczenia
— w zakresie szkod powstatych w tym przedmiocie;
polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu maszyn
lub  urzadzen wskutek awarii, chyba, ze
w nastepstwie tego zdarzenia nastgpito inne
zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia; ponadto
wytgczenie to nie dotyczy:

a) szkod powstatych w wyniku przepieg,

b) szkod w sprzecie elektronicznym objetym

ochrong ubezpieczeniows,

-~ TUW
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10.

11.

12.

c) awarii powstatej w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego niewytgczonego
Z zakresu ubezpieczenia;

powstate wskutek niedziatania badz wadliwego
dziatania instalacji, maszyn lub urzadzen w trakcie
rozruchu albo ruchu probnego tychze instalaciji,
maszyn lub urzadzen lub instalacji, maszyn
i urzadzen, ktérych sa czesciami, chyba ze umowa
ubezpieczenia wyraznie stanowi inaczej;
polegajgce na  niedoborach  lub
spowodowanych btedami ksiegowymi;
polegajgce na utracie prawa witasnosci rzeczy lub
wiadztwa nad nig wskutek konfiskaty, nacjonalizaciji
lub innego aktu o podobnym charakterze,
polegajace na fermentacji, odparowaniu, utracie
wagi, skurczeniu, zmianie smaku, zapachu;
spowodowane dziataniem Swiatta, naturalnym
ogrzewaniem lub wysuszeniem;
powstate wskutek wycieku stopionego materiatuy,
chyba, ze w nastepstwie tego zdarzenia nastgpito
inne zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia;
powstatych wskutek wybuchu (eksplozji) lub
dziatania otwartego ognia wywotanego przez
ubezpieczonego  w  celach produkcyjnych,
eksploatacyjnych a takze powstatych w silnikach
spalinowych, jesli wybuch zwigzany jest z ich
naturalng funkcjg chyba, ze w jego nastepstwie
powstanie inne zdarzenie powodujgce szkody
W mieniu otaczajgcym, nie wytgczone z ochrony
ubezpieczeniowej;
powstatych wskutek kradziezy innej niz rabunek lub
kradziez z wiamaniem.

brakach

§7

Umowa ubezpieczenia w zaleznosci od kategorii
mienia zawierana jest:
1) w systemie ubezpieczenia na sumy state dla:
a) Srodkéw trwatych,
b) mienia osdb trzecich,
c) naktadéw inwestycyjnych,
d) s$rodkdéw obrotowych;
2) w systemie ubezpieczenia na pierwsze ryzyko
dla innych niz wskazane w pkt 1) kategorii

mienia.
Suma ubezpieczenia przyjmowana jest w umowie
ubezpieczenia we wskazanej przez

ubezpieczajgcego wysokosci i powinna odpowiadac:

1) dla $rodkéw trwatych - wartosci ksiegowej
brutto albo wartosci odtworzeniowej albo
wartosci rzeczywistej;

2) dlamieniaw uzywaniu - wartosci ksiegowej
brutto wynikajgcej z ewidencji witasciciela
tego mienig;

3) dla naktadéw inwestycyjnych — wartosci
ksiegowej brutto albo wartosci
odtworzeniowej;

4) dla s$rodkéw obrotowych - wartosci
odtworzeniowej;

5) dla innych niz wskazane w pkt 1) — 4)
sktadnikow mienia — wartosci wskazanej w
umowie ubezpieczenia.
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Z tytutu ubezpieczenia mienia ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialnos¢ do wysokosci sumy
ubezpieczenia, a jezeli umowa ubezpieczenia
przewiduje limity odpowiedzialnosci dla okreslonej
kategorii mienia lub z tytutu okreslonych szkod
wowczas limit  ten stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci dla tej kategorii mienia lub dla
tych szkéd. Limity, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, sg limitami niezaleznymi od sumy
ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia
wyraznie postanowiono inaczej.

ile umowa ubezpieczenia wyraznie nie stanowi
inaczej, suma ubezpieczenia ulega obnizeniu
o kwote wyptaconych odszkodowan.

Ustalone w umowie ubezpieczenia odrebne limity
odpowiedzialnosci z tytutu okreslonych szkod
ulegajg  obnizeniu o kwoty odszkodowan
wyptaconych z tytutu szkdd objetych tymi limitami.

§8

Z zastrzezeniem kolejnych ustepow niniejszego

paragrafu wysokos¢ szkody ustalana jest wedtug

cen z dnia poniesienia  kosztow = przez
ubezpieczonego:

1) dla $rodkéw trwatych - wedtug wartosci
odtworzeniowej lub wartosci ksiegowej brutto;

2) dla drodkéw obrotowych i niskocennych
sktadnikow  majatku wedtug  wartosci
odtworzeniowe;j;

3) dla mienia pracowniczego i mienia 0sob
trzecich — wedtug wartosci rzeczywistej;

4) w przypadku szkod w przedmiotach szklanych
- wedtug wartosci odtworzeniowej
powiekszonej o obiektywnie uzasadnione
koszty: ustawienia rusztowan umozliwiajgce
montaz lub ponowny montaz, wykonania
napiséw, ozdob i liter wedtug wzorow
istniejgcych w dniu powstania szkody, zakupu
folii i jej natozenia (w przypadku oszklen
foliowanych);

5) dla wartosci pienieznych:

a) dla krajowych i zagranicznych znakéw
pienieznych (gotéwki) - wedtug ich
wartosci nominalnej,

b) dla czekdw, weksli i innych dokumentéw
zastepujacych w obrocie gotowke — wedtug
kwoty wskazanej w czeku, wekslu lub innym
dokumencie zastepujgcym gotowke,

c) dla ztota, srebra, platyny i innych metali
z grupy platynowcow oraz wyrobéw ze
wszystkich wymienionych wczesniej metali,
kamieni szlachetnych i peret — wedtug ceny
zakupu lub kosztéw wytworzenia.

Z zastrzezeniem kolejnych ustepow niniejszego

paragrafu za szkode przyjmuje sie poniesiony koszt

przywrocenia uszkodzonej rzeczy do stanu
zgodnego z tym, w jakim byta bezposrednio przed
powstaniem szkody.

-~ TUW

Jezeli odbudowa lub naprawa, zakup lub
wytworzenie mienia z uwzglednieniem
dotychczasowej technologii, konstrukgji i standardu
wykoriczenia przy zastosowaniu dotychczasowych
wymiaréw i materiatéw, okaze sie obiektywnie
niemozliwa lub ekonomicznie nieuzasadniona
wysokos¢ szkody zostanie ustalona w oparciu
0 parametry techniczne jak najbardziej zblizone do
dotychczasowych.
Jezeli ze wzgledu na zastosowanie nowych
technologii uszkodzone mienie nie jest po szkodzie
naprawiane lecz zostaje zastgpione innym
sktadnikiem mienia o tym samym przeznaczeniu i
funkcjonalnosci  woéwczas  wysokos¢  szkody
zostanie ustalona na podstawie wyceny dokonanej
przez rzeczoznawce.
Za ekonomicznie uzasadniong odbudowe lub
naprawe, zakup lub wytworzenie mienia po szkodzie
w innej technologii lub wedtug innych norm lub
standardow uznaje sie takg odbudowe lub naprawe,
zakup lub wytworzenie mienia po szkodzie, ktérych
koszty nie przekraczajg obiektywnie koniecznych
kosztow odbudowy lub naprawy, zakupu lub
wytworzenia mienia do stanu sprzed szkody.

Jezeli odbudowa, remont, naprawa albo ponowne

wytworzenie jest wykonywane:

1) we witasnym zakresie przez ubezpieczonego -
do ustalenia wysokosci szkody przyjmuje sie
koszt robocizny (stawki za roboczogodzine)
stosowany u ubezpieczonego nawet jezeli jest
on wiekszy od sredniego kosztu robocizny, ktory
bytyby poniesiony w przypadku gdyby czynnosci
dokonywane byty przez podmioty zewnetrzne,

2) przez podmiot zewnetrzny wytoniony w trybie
okreslonym w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo zamowien publicznych albo w innym
trybie wynikajgcym z regulacji wewnetrznych
obowigzujgcych u ubezpieczonego - do
ustalenia wysokosci szkody przyjmuje sie ceny
ustug swiadczonych przez te podmioty.

W przypadkach, gdy odbudowa, remont, naprawa lub

ponowne wytworzenie mienia jest wykonywane

przez podmiot zewnetrzny wybrany w trybie innym
niz okreslony w ust. 6 pkt 2) do ustalenia wysokosci
szkody przyjmuje sie ceny ustug tych podmiotow

z tym zastrzezeniem, ze ubezpieczycielowi

przystuguje prawo do weryfikacji cen do srednich

cen rynkowych wystepujgcych na danym terenie lub
odpowiednio do Srednich cen stosowanych przez
podmioty specjalizujgce sie w danej branzy.

W przypadku wykorzystania do naprawienia szkody

czesci lub materiatow stanowigcych czes¢ zapasow

magazynowych bedacych w posiadaniu
ubezpieczonego, ubezpieczyciel wedle wyboru

ubezpieczonego ustali wysokos¢ szkody w oparciu o

obiektywnie konieczne koszty zakupu nowych czesci

albo ceny wynikajgce z przedstawionych przez
potencjalnych wykonawcoéw lub producentéw ofert
na dostarczenie lub  wytworzenie  czesci
wykorzystanych do naprawy albo w oparciu

o wynikajacg z ewidencji ksiegowej wartos¢ tych

czesci lub materiatow.

Ubezpieczyciel pokryje takze obiektywnie konieczne

koszty napraw prowizorycznych, jezeli stanowig one
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czes¢ naprawy ostatecznej i nie powiekszajg
tacznych kosztéw odszkodowania a takze gdy nie
stanowig czesci naprawy ostatecznej, lecz sa
niezbedne w celu zapobiezenia zwiekszeniu szkody.
Koszty, o ktérych mowa z zdaniu poprzedzajgcym
zostang pokryte ponad sume ubezpieczenia do
wysokosci  limitu  okreslonego  w  umowie
ubezpieczenia.
Przy ustaleniu wysokosci szkody ubezpieczyciel
uwzgledni takze obiektywnie konieczne koszty
dostosowania mienia do wymogow wynikajgcych
z aktualnie obowigzujgcych przepisoéw prawa przy
czym dotyczy to wytacznie kosztow, ktorych
ubezpieczony nie bytby zobowigzany poniesc¢, gdyby
szkoda nie wystgpita. Koszty, o ktérych mowa
z zdaniu poprzedzajgcym zostang pokryte ponad
sume  ubezpieczenia do  wysokosci  limitu
okreslonego w umowie ubezpieczenia.
Przy ustalaniu wartosci szkody nie uwzglednia sie
podatku od towaréw i ustug (podatku VAT) w takim
zakresie, w jakim ubezpieczony jest uprawniony do
obnizenia kwoty podatku VAT naleznego o kwote
podatku VAT naliczonego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, chyba ze umowa ubezpieczenia
wyraznie stanowi inaczej a suma ubezpieczenia
zostata ustalona w wysokosci obejmujgcej VAT.

Jezeli koszty naprawy, odtworzenia, wytworzenia lub

zakupu mienia poniesione zostaty w walucie obcej,

to doich przeliczenia na walute polska zastosowanie
bedzie miat sredni kurs NBP, z dnia poniesienia tych
kosztow.

Za koszt obiektywnie konieczny nie uwaza sie

kosztu, ktdry nie byt niezbedny do poniesienia w celu

naprawienia  szkody, a w  szczegdlnosci

wynikajgcego z:

1) nabycia bez realnej potrzeby towaréw po cenie
lub ustug za wynagrodzeniem wyzszymi od
najnizszych oferowanych na rynku,

2) nabycia bez realnej potrzeby towaréw
wymagajgcych transportu z takich miejsc,
ze zwieksza to koszt transportu w stosunku do
kosztu transportu, jaki miatby zastosowanie,
gdyby towary nabyto od innych sprzedawcow;

3) zastosowania bez realnej potrzeby proceséw
organizacyjnych bardziej kosztotwdrczych od
tych, ktére mozna byto zastosowac;

4) zastosowania bez realnej potrzeby technologii
bardziej kosztotworczych od tych, ktore mozna
byto zastosowac (o ile w ogdle ubezpieczonemu
zgodnie z poprzedzajgcymi postanowieniami
niniejszego paragrafu przystuguje uprawnienie
do wyboru technologii).

W granicach limitéw odpowiedzialnosci (ponad

sume ubezpieczenia) ubezpieczyciel pokryje takze

obiektywnie konieczne i udokumentowane koszty:

1) poniesione na rozbidrke lub usuniecie tych
przedmiotéw, ktore nie zostaty uszkodzone, ale
ich rozebranie lub usuniecie jest konieczne
przed rozpoczeciem naprawy elementow
uszkodzonych;

2) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie, za ktérg
ubezpieczyciel uznat swojg odpowiedzialnos¢
zgodnie z umowg ubezpieczenia - jesli tak
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15.

16.

bedzie wyraznie stanowita
ubezpieczenia.

W przypadku gdy ubezpieczony odstgpi od
odbudowy, naprawy lub ponownego wytworzenia
mienia, albo zrezygnuje z zakupu nowego mienia,
wysokos¢ szkody zostanie ustalona wedtug wartosci
rzeczywistej uszkodzonego lub utraconego mienia.
Za szkode nie uwaza sie kosztow uzupetnien
i ulepszen przedmiotu ubezpieczenia.

umowa

§9

Ubezpieczonemu nalezne jest odszkodowanie
odpowiadajgce wartosci szkody ustalonej zgodnie
z§8:

1) pomniejszonej o franszyze, przy czym, jesli
z uwagi na ustalenie w umowie ubezpieczenia
odrebnych franszyz dla réoznych zakresow
ubezpieczenia wynikatoby, ze dla danej szkody
nalezatoby zastosowa¢ wiecej niz jedng
franszyze, zastosowana zostanie tylko jedna -
najwyzsza, chyba ze strony umoéwig sie inaczej;

2) pomniejszonej o warto$¢ mienia stanowigcego
pozostatosci po szkodzie, ktore nadaje sie do
dalszego wykorzystania, uzytku, zastosowania,
przerobki lub sprzedazy z tym zastrzezeniem, ze
w przypadku udokumentowania sprzedazy
pozostatosci  warto$¢  szkody  zostanie
pomniejszona 0 warto$¢  zysku netto
osiggnietego ze sprzedazy rozumiang jako cena
zbycia pomniejszona o poniesione przez
ubezpieczonego koszty sprzedazy;

3) powiekszonej 0 poniesione przez
ubezpieczonego koszty okreslone w § 8 ust. 9
i14.

Ustalona w sposoéb, okreslony w ust. 1T wysokos¢
odszkodowania z tytutu utraty lub uszkodzenia
danego skfadnika mienia nie moze by¢ jednak
wyzsza od jednostkowej wartosci tego sktadnika
mienia przyjetej do ustalenia sumy ubezpieczenia,
zgodnie z przyjeta podstawg jej szacowania.

Czesc Il

§10

Ochrong ubezpieczeniowg obejmowane sg wskazane

w umowie ubezpieczenia

maszyny

i urzgdzenia w tym takze sprzet elektroniczny, elementy
elektroniczne, oprogramowanie majgce zastosowanie

w maszynach i urzgdzeniach.

Maszyny i urzadzenia, o ktérych mowa w ust. 1 sg objete

ochrong ubezpieczeniowg, jesli
spetnione nastepujgce warunki:

tacznie

zostang

1) zostaly objete ochrong ubezpieczeniowg od ryzyk

okreslonych w czesci Il;
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2) zostaty zainstalowane w miejscu ubezpieczenia
zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta;

3) sg zdolne do pracy po pozytywnym przejsciu
niezbednych préb i testéw dokonanych przed
wprowadzeniem ich do eksploatacji;

4) sg eksploatowane zgodnie z ich przeznaczeniem.
Ubezpieczeniem objete sg szkody powstate na skutek
awarii, za ktore ubezpieczyciel nie  ponosi
odpowiedzialnosci na postawie czesci ll.
Ubezpieczeniem objete sg maszyny i urzadzenia
w trakcie pracy albo postoju, demontazu i ponownego
montazu, napraw, remontow i konserwacji, prob i testow
prowadzonych w zwigzku z tymi pracami.
Maszyny i urzadzenia sg objete ochrong w miejscu
ubezpieczenia a takze w miejscu prowadzenia prac,
o ktérych mowa w ust. 4.
Ochrong ubezpieczeniowg objete sg takze czesci
i elementy maszyn i urzadzen, ktdre sg wymieniane
w okresie uzytkowania, jezeli taka wymienialnos¢ danej
czesci lub elementu wynika z jego specyfiki lub jest
konieczna ze wzgledu na procesy technologiczne lub
branze, w jakiej dziata ubezpieczony, w szczegolnosci
dotyczy to pompy i silnikow elektrycznych. Z tym
zastrzezeniem, ze ochrong ubezpieczeniowg nie sg
objete szkody w czesciach i elementach szybko sie
zuzywajacych, powstate w wyniku ich naturalnego
zuzycia, kawitacji, erozji, korozji rdzg, starzenia sie
izolacji oraz dziatania kamienia kottowego, szlamu
i innych osadéw, chyba ze szkody w tych elementach sg
nastepstwem zdarzen objetych zakresem
ubezpieczenia.
Jezeli w wyniku awarii maszyny lub urzadzenia w ich
miejsce  zostanie  zainstalowana maszyna lub
urzagdzenie zapasowe lub nowe, to bedg one
automatycznie objete ochrong ubezpieczeniowg bez
koniecznosci optaty dodatkowej sktadki, przy czym
ubezpieczyciel bedzie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ do
wysokosci sumy ubezpieczenia maszyn lub urzadzenia
zamienianej lub zamienionego.

§11

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) za ktére odpowiedzialny jest dostawca, producent
lub wykonawca ustugi na podstawie umowy lub
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa;

2) powstate wskutek uzytkowania maszyn i urzadzen
niezgodnie z przeznaczeniem;

3) w fundamentach maszyn i urzadzen, chyba ze
stanowig one integralng cze$¢ maszyny i ich
wartos¢  zostata  uwzgledniona w  sumie
ubezpieczenia;

4) powstate wskutek préb i testow przeprowadzonych
w zwigzku z rozruchem lub ruchem prébnym przed
wigczeniem maszyny lub  urzadzenia do
eksploataciji;

5) powstate wskutek usterek i wad istniejacych przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, o ktérych
ubezpieczony wiedziat lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec;
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6) w srodkach eksploatacyjnych wszelkiego rodzaju,
a takze za szkody wywotane przez te Srodki
eksploatacyjne.

§12

Umowa ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia
maszyn i urzadzen od awarii zawierana jest w systemie
sum statych.

ile umowa ubezpieczenia wyraznie nie stanowi inaczej,
suma ubezpieczenia  jest rowna wartosci
odtworzeniowej maszyn i urzadzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa.

ile umowa ubezpieczenia wyraznie nie stanowi inaczej,
suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o kwote
wyptaconych odszkodowan.

Ustalone w umowie ubezpieczenia odrebne limity
odpowiedzialnosci z tytutu okreslonych szkdd ulegajg
obnizeniu o kwoty odszkodowan wyptaconych z tytutu
szkdd objetych tymi limitami.

§13

Wysokos¢ szkody ustalana jest wedtug cen z dnia

poniesienia kosztow przez ubezpieczonego.

Wysokos¢ szkody ustalana jest w nastepujgcy sposob:

1) w przypadku szkody catkowitej (utrata albo
zniszczenie rzeczy badz takie jej uszkodzenie, ze
koszt naprawy bytby obiektywnie wyzszy od kosztu
zastgpienia tej rzeczy rzecza nowa
i nieuszkodzong) za szkode przyjmuje sie
poniesiony koszt zastgpienia tej rzeczy rzeczg nowg
i nieuszkodzong pomniejszony proporcjonalnie do
zuzycia technicznego rzeczy utraconej albo
zniszczonej powstatego do dnia  zdarzenia
powodujgcego szkode;

2) w przypadku szkody czesdciowej (innej niz
catkowita) za szkode przyjmuje sie poniesiony koszt
przywrocenia uszkodzonej rzeczy do stanu
zgodnego z tym, w jakim byt bezposrednio przed
powstaniem szkody.

Do ustalenia  wysokosci szkody i wysokosci

odszkodowania z tytutu ubezpieczenia maszyn

i urzadzen od awarii stosuje sie postanowienia § 8 ust.

3-16 a takze postanowienia § 9.

Czes¢ IV

§14

Zarowno w zakresie ubezpieczenia mienia, jak

i ubezpieczenia maszyn i urzadzen od awarii
ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
1w sprzecie elektronicznym wynikajace

z nieprawidtowego zastosowania tego sprzetu;

11

Polski Gaz Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, ul. M. Kasprzaka 25, 01-224 Warszawa
NIP 5272783639, REGON 365695628, kapitat zakladowy (optacony w catosci): 40 000 000 zt
KRS 0000643093, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS
Zarzad w sktadzie: Anna Gatgzowska, Marcin tuczynski



10)

11)

12)

13)
14)
15)
16)

17)

18)

19)

C

we wzorach, modelach poglgdowych, prototypach;
w wymiennych elementach wszelkiego rodzajuy,
takich jak wiertta, rozdrabniarki, formy odlewnicze,
noze, ostrza i brzeszczoty pity, kamienie i stemple,
jak rowniez w tasmach przesytowych, sitach,
wezach, ogumieniu, oktadzinach, opaskach z tkanin
i tworzyw sztucznych, szczotkach, linach,
fancuchach,  pasach, czesciach  szklanych
z wyfgczeniem izolatorow, obudowach i rusztach
piecow oraz palenisk, a takze dyszach palnikow;
polegajace na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu
zasobow zawierajgcych bazy danych;

powstate wskutek zanieczyszczenia lub skazenia
ubezpieczonego mienia lub jego otoczenig;

o ktorych mowa w przepisach Dziatu VIII Prawa
geologicznego i gorniczego;

powstate wskutek zanieczyszczenia lub skazenia
Srodowiska naturalnego (gleby, powietrza, wody);
spowodowane stopniowym, powolnym
i dtugotrwatym pogarszaniem sie stanu przedmiotu
ubezpieczenia (np. erozja, korozja, kawitacja,
oksydacja lub powstawanie osadéw);
spowodowane przez powolne dziatanie czynnikow
termicznych, chemicznych lub biologicznych, takich
jak plesn, grzyby, insekty, bakterie, mokry lub suchy
rozktad, bgdz wirusy;

polegajace na niedoborach ujawnionych dopiero
podczas przeprowadzania inwentaryzacji, chyba ze
niedobor powstat wskutek zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego zakresem
ubezpieczenia;

spowodowane katastrofg budowlang, chyba ze
katastrofa budowlana zostata spowodowana
zdarzeniem niewytgczonym z zakresu
ubezpieczenia;

wynikajgce  z  negatywnego  oddziatywania

warunkéw atmosferycznych w odniesieniu do
mienia, ktére niezgodnie ze swym przeznaczeniem
i zaleceniami producenta co do warunkéw
sktadowania lub eksploatacji znajdowato sie na
wolnym powietrzy;

powstate wskutek zalania mienia od podfoza
w pomieszczeniach sktadowych usytuowanych
ponizej poziomu gruntu, jezeli mienie to sktadowane
byto nizej niz 10 cm nad podtogg;

wynikajgce z normalnego i zwyktego zuzycia
przedmiotu ubezpieczenia oraz z pogarszania sie
jego wtasciwosci w wyniku uptywu czasu, w tym
poprzez odksztatcanie Iub deformacje tego
przedmiotuy;

powstate wskutek innego niz nagte
i niespodziewane dziatania hatasu, wibracji, cieczy,
gazow, pytow, bakterii i wiruséw;

powstate wskutek wszelkiego, w tym nagtego
i niespodziewanego, dziatania energii jadrowej,
skazenia radioaktywnego, promieniowania
laserowego i maserowego, pola magnetycznego;
polegajgce na zmianie koloru, faktury Iub
wykonczenia;

wynikajgce z przyczyny wywotanej wojng, wojna
domowag, dziataniami zbrojnymi, aktami terroryzmu,
zamieszkami, sabotazem lub strajkiem;

powstate wskutek przerwy lub ograniczenia
w dostawie medidw - w zakresie szkod

POLSKI GAZ

wyrzadzonych tg przerwg Ilub ograniczeniem
w urzadzeniach lub maszynach wykorzystujgcych
te media, chyba ze w ich nastepstwie wystgpito inne
zdarzenie nie wytgczone z zakresu ubezpieczenia -
wowczas ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé
wytgcznie za skutki takiego zdarzenia:

20) spowodowane przez wirusy komputerowe, konie
trojaniskie, bomby czasowe lub logiczne, ztosliwe
oprogramowanie szyfrujgce, lub wymuszajgce
optaty, inne programy majgce charakter ztosliwy lub
niszczacy, nieautoryzowane kody.

Z uwagi na nature przedmiotu ubezpieczenia, ktorym sa

rzeczy ruchome i nieruchome, ubezpieczyciel nie ponosi

odpowiedzialnosci za szkody innej natury niz utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie tych rzeczy, w tym
za szkody:

1) w postaci utraty oczekiwanych korzysci,

2) inne wynikajgce posrednio z utraty, zniszczenia
i uszkodzenia tych rzeczy, w tym za powstanie
kosztow w postaci kar umownych, spadku
wydajnosci, nie osiggniecia  zaplanowanych
parametrow technicznych, zwiekszenia kosztow
prowadzenia dziatalnosci oraz utraty wartosci
mienia.

§15

Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w ubezpieczonym

mieniu powstate na wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego powstatego w okresie
ubezpieczenia i w miejscu ubezpieczenia, ktére nie
zostaty wytgczone w OWU lub w umowie ubezpieczenia.

Z zastrzezeniem ust. 3, jesli szkoda powstanie wskutek

kilku zdarzen, ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosg,

jezeli przynajmniej jedno z tych zdarzen objete jest
zakresem ubezpieczenia.

Jezeli co najmniej jedno ze zdarzen wymienionych

w ust. 2 jest wytgczone z ochrony ubezpieczeniowe),

ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode

jedynie wowczas, gdy bez zajscia wytgczonego
zdarzenia szkoda w ogdle nie wystapitaby (zdarzenie
wytgczone byto warunkiem koniecznym wystgpienia
szkody). Jezeli wytgczone z ochrony ubezpieczeniowej
zdarzenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiardw
szkody ubezpieczyciel zmniejszy odszkodowanie

w takim stosunku w jakim wartos¢ powstatej szkody

pozostaje do wartosci szkody, ktéra powstataby gdyby

zdarzenie wytgczone z ochrony ubezpieczeniowej nie
nastapito.

Ochrong ubezpieczeniowg objete jest mienie bez

wzgledu na swdj wiek i stopien zuzycia.

W granicach sumy ubezpieczenia ubezpieczyciel pokryje

rowniez obiektywnie konieczne

i udokumentowane koszty:

1) akcji ratowniczej, z tym zastrzezeniem, ze
w przypadku szkod, ktorych przyczyny miaty
miejsce pod ziemig, koszty akcji ratowniczej objete
sg ochrong, o ile dotyczg zagrozonego szkodag
mienia zlokalizowanego nad ziemig, objetego
ochrong ubezpieczeniowg, niezaleznie od tego czy
mienie podziemne, ktére ulegto szkodzie byto objete
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ochrong z wytaczeniem zdarzen zwigzanych z
utratg kontroli nad odwiertem,

2) przywrécenia uszkodzonego mienia do pracy (np.
koszty legalizacji).

W granicach limitéw odpowiedzialnosci (ponad sume

ubezpieczenia) ubezpieczyciel pokryje takze obiektywnie

konieczne i udokumentowane koszty:

1) poniesione w celu zidentyfikowania miejsca
powstania szkody;

2) pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych, dni
wolne od pracy;

3) frachtu ekspresowego i lotniczego;

4) ekspresowej produkciji;

5) zwiekszone koszty odtworzenia maszyn, urzadzen
lub ich elementéw wykonanych na specjalne
zamoOwienie powstate w  wyniku niemoznosci
ponownego zakupu, odbudowy, naprawy lub
montazy,

6) zmian budowlanych, demontazu i ponownego
montazu mienia niedotknietego bezposrednio
szkodg, niezbednych w celu dokonania naprawy lub
wymiany mienia dotknietego szkoda.

W granicach sumy ubezpieczenia ubezpieczyciel zwraca

ubezpieczonemu na zasadach okreslonych

w art. 826 Kodeksu cywilnego koszty dziatan podjetych

przez ubezpieczonego w celu zapobiezenia szkodzie, za

naprawienie ktérej odpowiadatby ubezpieczyciel, a takze
koszty poniesione w celu zmniejszenia jej rozmiarow.

Jezeli w umowie ubezpieczenia zawartej na sumy state

przyjeta w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia

jest nizsza niz wartos¢ ubezpieczonego mienia w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia (niedoubezpieczenie)
odszkodowanie wyptaca sie w takim stosunku

(proporcji) do wysokosci powstatej szkody, w jakim

przyjeta suma ubezpieczenia pozostaje do faktycznej

wartosci ubezpieczonego mienia, jednak w wysokosci
nie wyzszej niz przyjeta w umowie ubezpieczenia suma
ubezpieczenia.

§16

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w trybie
negocjacji.

0O ile rozpoczynajac negocjacje zadna ze stron nie ztozy
odmiennego zastrzezenia, umowe ubezpieczenia uwaza
sie za zawartg w chwili wystawienia przez
ubezpieczyciela dokumentu ubezpieczenia zgodnego z
wczesniejszymi ustaleniami stron. W razie, gdy jedna ze
stron zfozy takie odmienne zastrzezenie, umowe
ubezpieczenia bedzie uwazafo sie za zawartg tylko o
tyle, o ile ubezpieczajgcy ztozy ubezpieczycielowi oferte
zawarcia umowy ubezpieczenia, a ubezpieczyciel
przyjmie te oferte (z chwilg, gdy przez doreczenie
ubezpieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia
ubezpieczyciel ztozy oswiadczenie o przyjeciu oferty),
chyba ze w odpowiedzi na oferte ubezpieczyciel doreczy
ubezpieczajgcemu dokument ubezpieczenia
zawierajgcy postanowienia odbiegajgce swg trescig na
niekorzys¢ ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez
ubezpieczajgcego oferty i przy doreczeniu dokumentu
ubezpieczenia zwrdci na to ubezpieczajgcemu uwage na
pismie, wyznaczajgc siedmiodniowy termin na
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zgtoszenie sprzeciwu. W razie niewykonania przez
ubezpieczyciela obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, zmiany dokonane przez
ubezpieczyciela na niekorzys¢ ubezpieczajgcego nie sg
skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami
oferty. W razie braku sprzeciwu umowa dochodzi do
skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia
nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do
zgtoszenia sprzeciwu.

Ubezpieczajgcy  moze  odstgpic  od  umowy
ubezpieczenia w terminie siedmiu dni od dnia jej
zawarcia, a jezeli nie jest przedsiebiorcg, to w terminie
trzydziestu dni. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty
sktadki za okres, w ktérym ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia, jesli umowa ubezpieczenia tak stanowi z

zachowaniem wskazanego w niej okresu
wypowiedzenia.
Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe

ubezpieczenia, jezeli umowa ubezpieczenia tak stanowi,
wytgcznie z waznych powoddw wskazanych w umowie
ubezpieczenia. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia
przez ubezpieczyciela nastepuje z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia, uptywajgcego na
koniec miesigca kalendarzowego.

Ponadto, jezeli - inaczej niz to wnika z § 17 ust. 3 - strony
umowity sie w umowie ubezpieczenia, ze okres
odpowiedzialnosci rozpoczyna sie przed zaptatg sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostaty zaptacone w terminie, ubezpieczyciel moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.
W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia w trybie jej
wypowiedzenia  przez = ktorgkolwiek  ze  stron,
ubezpieczajgcy obowigzany jest do zapfaty sktadki za
okres, w ktérym ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;.

W razie, gdy z uwagi na rozwigzanie umowy
ubezpieczenia wskutek odstgpienia od niej przez
ubezpieczajgcego lub jej wypowiedzenia przez jedng ze
stron zaptacona przez ubezpieczajgcego sktadka
przewyzsza sktadke nalezng ubezpieczycielowi za okres
udzielanej ochrony, ubezpieczyciel zwraca
ubezpieczajgcemu sktadke przypadajaca za
niewykorzystany okres ochrony.

Postanowienia poprzedzajgcych ustepow niniejszego
paragrafu nie uchybiajg prawu stron do rozwigzania
umowy ubezpieczenia w kazdym czasie w trybie
porozumienia stron. W razie rozwigzania umowy
ubezpieczenia w  trybie  porozumienia  stron,
postanowienia ust. 7 i 8 stosuje sie odpowiednio.
Oswiadczenia w przedmiocie odstgpienia od umowy
ubezpieczenia, jej wypowiedzenia oraz rozwigzania
w innym trybie dla swej skutecznosci wymagajg formy
pisemne;j.

§17

Okres  ubezpieczenia umowie

ubezpieczenia.

ustala sie w
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Z zastrzezeniem kolejnych ustepow niniejszego
paragrafu, okres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
rozpoczyna sie i konczy wraz z rozpoczeciem
i zakonczeniem okresu ubezpieczenia, chyba ze
stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem
zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami umowy
ubezpieczenia lub pozostatymi postanowieniami OWU.

Jednakze, o ile strony wyraznie nie postanowia

W umowie ubezpieczenia inaczej, okres

odpowiedzialnosci ubezpieczyciela nie rozpoczyna sie

wczesniej niz z chwilg, gdy facznie spetnione beda
nastepujace warunki:

1) umowa ubezpieczenia dojdzie do skutku;

2) nastagpi zaptata sktadki lub jej pierwszej raty;

O ile strony wyraznie nie postanowig w umowie

ubezpieczenia inaczej, okres odpowiedzialnosci

ubezpieczyciela konczy sie nie pdzniej niz:

1) z uptywem wskazanego w umowie ubezpieczenia
okresu ubezpieczenia;

2) wraz z odstgpieniem od umowy ubezpieczenia
przez ubezpieczajgcego lub z chwilg rozwigzania
umowy ubezpieczenia wskutek wypowiedzenia,
badz jej rozwigzania w trybie porozumienia stron.

Jednakze nieoptacenie przez  ubezpieczajgcego
w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie okresu
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, gdy po uptywie
terminu zaptaty ubezpieczyciel wezwie
ubezpieczajgcego do zaptaty z zastrzezeniem, iz brak
zaptaty w terminie siedmiu dni od otrzymana wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

§18

Ubezpieczyciel obowigzany jest zaptacic
odszkodowanie w terminie trzydziestu dni, liczagc od daty
otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu lub wypadku.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela albo  wysokosci odszkodowania
okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powinno byc¢
spetnione w ciggu czternastu dni od dnia, w ktorym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesc
odszkodowania ubezpieczyciel zaptaci w terminie
przewidzianym w postanowieniu zdania pierwszego.
Odszkodowanie wyptacane jest w kwocie wynikajgcej
z pozostatych postanowien OWU pomniejszonej
o franszyze, jesli ta znajduje zastosowanie zgodnie
z umowa ubezpieczenia.

§19

Z dniem zaptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela
roszczenie  ubezpieczonego  przeciwko — osobie
odpowiedzialnej  za szkode  przechodzi na
ubezpieczyciela do wysokosci zaptaconego
odszkodowania. Jezeli ubezpieczyciel pokryt tylko czes¢
szkody, ubezpieczonemu przystuguje co do pozostate]
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czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
ubezpieczyciela.

Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢
ubezpieczycielowi  wszelkich  posiadanych przez
ubezpieczonego informacji oraz zapewni¢ dostep do
wszelkich posiadanych przez niego dokumentéw oraz
przekaza¢ odpisy tych dokumentéw w zakresie
niezbednym do skutecznego dochodzenia przez
ubezpieczyciela roszczen, o ktérych mowa w ust. 1.
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc
odszkodowawczg wobec ubezpieczyciela za szkode
wyrzadzong wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 2.

§ 20

Wysokos¢ sktadki ustala sie w drodze indywidualnej
oceny ryzyka, biorgc pod uwage w szczegodlnosci
wartos¢ mienia bedgcego przedmiotem ubezpieczenia
i jego rodzaj, wysokos¢ franszyz i zakres udzielanej
ochrony.

O ile nic innego nie wynika z umowy ubezpieczenia,
sktadka nalezna jest =za okres ubezpieczenia
proporcjonalnie.

Sktadka winna by¢ optacona w terminach ustalonych
w umowie ubezpieczenia.

Sktadke optaca sie na rachunek ubezpieczyciela
wskazany w umowie ubezpieczenia.

§ 21

Ubezpieczyciel obowigzany jest do wykonywania
Z najwyzszg starannoscig obowigzkéw przewidzianych
w umowie ubezpieczenia, OWU oraz w przepisach prawa,
aw szczegolnosci:

1) spetni¢ w terminie swe $wiadczenie;

2) prowadzi¢ z nalezytg starannoscig i bez zbednej
zwtoki postepowanie majgce na celu ustalenie
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela i jej
ewentualnych rozmiarow.

Ubezpieczajgcy obowigzany jest do terminowego

optacania sktadki.

Ubezpieczajacy i ubezpieczony obowigzani sg do

wykonywania z najwyzszg starannoscig pozostatych

obowigzkow przewidzianych w umowie ubezpieczenia

i OWU, a w szczegolnosci:

1) podaé do wiadomosci ubezpieczyciela wszystkie
znane im okolicznosci, o ktére ubezpieczyciel pytat
ich na piSmie przed zawarciem umowy
ubezpieczenia;

2)  w razie wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego
uzy¢ wszelkich dostepnych im srodkow w celu
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiarow oraz ratowania przedmiotu
ubezpieczenia;

3) udzielaé ubezpieczycielowi wszelkiej niezbednej
pomocy  przy ustalaniu  odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela i jej ewentualnych rozmiaréw oraz
okolicznosci powstania szkody;
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nie wprowadza¢ zmian w miejscu powstania
szkody do chwili pojawienia sie na miejscu
przedstawiciela ubezpieczyciela, chyba ze jest to
konieczne celem zmniejszenia rozmiaréw szkody
lub zabezpieczenia pozostatego po szkodzie
mienia;

4. W razie uchybienia przez ubezpieczonego z winy

umysinej lub

razgcego niedbalstwa obowigzkowi,

o ktorym mowa w ust. 3 pkt. 4, ubezpieczyciel moze

odpowiednio

zmniejszy¢  odszkodowanie,  jezeli

naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i
przyczyn powstania badz rozmiaréw szkody. Skutki
uchybienia przez ktorgkolwiek ze stron obowigzkom
innym niz te, o ktérych mowa w postanowieniu zdania
poprzedzajgcego, regulujg bezwzglednie obowigzujgce
przepisy.

C

§22

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu i 0sobie
uprawnionej  przystuguje  prawo  skfadania
reklamacji, a takze wnoszenia skarg i zazalen.
Reklamacja moze zostac ztozona
ubezpieczycielowi w nastepujgcy sposob:

1) ustnie — telefonicznie pod nr telefonu (22) 230
23 03 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg
operatora) albo osobiscie podczas wizyty
u ubezpieczyciela;

2) w formie elektronicznej na adres email:
reklamacje@polskigaztuw.pl;

3) w formie pisemnej na adres: Polski Gaz
Towarzystwo  Ubezpieczenn  Wzajemnych,
ul. Marcina Kasprzaka 25, 01-224 Warszawa.

W zaleznosci od tego, czego dotyczy reklamacja,

jest ona rozpatrywana przez dyrektora biura

odpowiedzialnego za obszar objety reklamacjg albo
przez cztonka Zarzadu ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel udzieli odpowiedzi na reklamacje w

formie pisemnej lub za pomocg innego trwatego

nosnika informacji albo pocztg elektroniczna, jezeli
osoba sktadajgca reklamacje ztozy wniosek

0 udzielnie odpowiedzi w tej formie.

Ubezpieczyciel rozpatrzy reklamacje i udzieli

odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej

niz w ciggu 30 dni od otrzymania reklamacji,

z zastrzezeniem ust. 6.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach,

uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa

w ust. 5, ubezpieczyciel przekaze osobie, ktéra

ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:

1) wyjasni przyczyne opdznienia;

2) wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac
ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresli przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie
moze przekroczy¢ szesc¢dziesieciu dni od dnia
otrzymania reklamaciji.

Jezeli osoba sktadajgca reklamacje nie zgadza sie

ze stanowiskiem ubezpieczyciela wyrazonym

w odpowiedzi na reklamacje, a sprawa jest tej
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natury, ze droga sadowa jest dopuszczalna, moze
ona  wystgpi¢c do sadu  powszechnego
z powodztwem  przeciwko ubezpieczycielowi
wedtug wtasciwosci okreslonej w § 23 ust. 1.

Jezeli osoba sktadajgca reklamacje nie zgadza sie
ze stanowiskiem ubezpieczyciela wyrazonym
w odpowiedzi na reklamacje, a sprawa jest tej
natury, ze zgodnie z Regulaminem Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
ten Sad nie jest sadem niewtfasciwym do jej
rozstrzygniecia, moze ona wystgpi¢ do tegoz Sadu
(ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa,
https://www.knf.gov.pl) o rozpoznanie sprawy
w postepowaniu mediacyjnym lub arbitrazowym,
przy czym takie uprawnienie przystuguje wytacznie
osobie fizycznej.

Skargi i zazalenia mogg by¢ skiadane
ubezpieczycielowi w dowolny Sposob.
Postanowienia ust. 3 — 8 stosuje sie takze do
rozpatrywania skargi i zazalen.

Jezeli osoba sktadajgca reklamacje, z ktorej wynika
roszczenie, nie zgadza sie ze stanowiskiem
ubezpieczyciela wyrazonym w odpowiedzi na
reklamacje, a jest ona osobg fizyczng, moze réwniez
wystapi¢ o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego (Al Jerozolimskie 87,
02-001 Warszawa, https://www.rf.gov.pl) przy czym
takie uprawnienie przystuguje wytgcznie osobie
fizycznej.

Spor miedzy osoba fizyczng a ubezpieczycielem
moze by¢ zakonczony w postepowaniu przed
Rzecznikiem Finansowym w drodze pozasgdowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego.

§23

Powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow
o wiasciwosci ogdlnej albo przed sgd wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego Iub osoby
uprawnionej, badz tez przed sad wtasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub osoby uprawnione;.

Prawem wtasciwym w stosunkach wynikajgcych
Z umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

W  sprawach  nieuregulowanych ~w  OWU
zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz inne stosowne przepisy
prawa polskiego.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu Polski
Gaz Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych z dnia
19 maja 2021 r. nr 2/13/2021

OWU wchodzg w zycie z dniem 19 maja 2021 r.
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