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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane
sg w polisie i Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Bezpieczenstwo Osobiste.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Bezpieczenstwo osobiste jest ubezpieczeniem dobrowolnym (Dziat Il, grupy 1, 9, 16 zatgcznika
do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

PNy Cojestprzedmiotem
T ubezpieczenia?
W zaleznosci od wybranego przez ubezpieczajgcego
wariantu ubezpieczenia ochrona moze obejmowac:
v’ utrate portfela;
¥ utrate dokumentow i kart;

¥ utrate przedmiotéw osobistych;

Q\? nieuprawnione transakcje bez fizycznego uzycia
karty;

é, niedostarczenie towaru zakupionego przez
Internet;

nieuprawnione zakupy online;
v nieuprawnione transakcje w Internecie;

v' uszkodzenie sprzetu IT wskutek bledu systemu
+" operacyjnego;

N SRN

v" nastepstwa rabunku;

organizacje wskazanych w OWU $wiadczen
./ assistance.

Przynalezno$¢ $wiadczeh do poszczegdlnych
wariantow ubezpieczenia, wysokos$¢ sum ubezpie-
czenia, limity odpowiedzialnosci oraz limity
Swiadczen okreslone zostaty w OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci:

I jezeli do zdarzenia doszto z winy umysinej lub
razgcego niedbalstwa ubezpieczonego Ilub
osoby, z ktérg ubezpieczony pozostaje we
wspoélnym gospodarstwie domowym z tym
zastrzezeniem, ze wytgczenie to nie dotyczy
nastepstw rabunku;

jezeli dokonano kradziezy z wilamaniem
przedmiotéw pozostawionych w pojezdzie
w widocznym miejscu;

za transakcje z uzyciem kodu PIN lub danych
do logowania dokonane przez osoby, ktorym
ubezpieczony udostepnit odpowiednio kod PIN
lub dane do logowania badz przez osoby, ktére
weszty w posiadanie odpowiednio kodu PIN lub
danych do logowania udostepnionych uprzed-
nio przez ubezpieczonego osobom trzecim;

za transakcje dokonane przez osoby pozosta-
jace z ubezpieczonym we wspolnym gospo-
darstwie domowym.

Wskazany powyzej katalog ma charakter przykia-
| W tki . — | "

hron zpieczeniowej opisan w OWU,

X przedmiotéw wykorzystywanych przez ubezpieczonego do wykonywania dziatalnosci gospodarczej,
a takze transakcji obcigzajgcych rachunki stuzgce do przechowywania srodkéw i przeprowadzania
rozliczen wynikajgcych z wykonywanej przez ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej;

X w zakresie assistance — ubezpieczyciel nie dokona zwrotu poniesionych przez ubezpieczonego kosztéw
realizacji Swiadczen, do zorganizowania ktérych zobowigzany byt ubezpieczyciel, chyba ze ubezpieczy-
ciel wbrew cigzgcemu na nim obowigzkowi nie zrealizuje tych Swiadczen lub wyrazi zgode na ich realiza-

cje przez inng osobe.




Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v" Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana jesli utrata portfela, utrata dokumentéw i kart, utrata
przedmiotéw osobistych nastgpita na terytorium RP. W zakresie niedostarczenia towaru zakupionego
przez Internet ochrona jest udzielana jezeli sprzedawca ma miejsce zamieszkania lub siedzibe w UE.
W przypadku pozostatych zdarzen ochrona jest udzielana jesli zdarzenie ubezpieczeniowe wystgpito
na terytorium RP a takze poza granicami RP. Swiadczenia assistance: transport oraz naprawa sprzetu
IT w przypadku btedu systemu operacyjnego sprzetu IT, odzyskiwanie danych, pomoc w ochronie
reputacji, konsultacje psychologa, koszty leczenia organizowane sg wytacznie na terytorium RP.
Pozostate sSwiadczenia assistance realizowane sg niezaleznie od tego czy ubezpieczony znajduje sie

na terytorium RP czy tez poza jej granicami.

Co nalezy do obowigzkéow
Ubezpieczonego?

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie ubezpieczaja-
cym zobowigzany jest do:

» terminowego optacania skiadki;

* informowania ubezpieczyciela o zmianie jego
danych wskazanych w polisie.

Jedli dojdzie do zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczony zobowigzany jest do:

+ powiadomienia ubezpieczyciela o zajsciu
zdarzenia ubezpieczeniowego;

* niezwlocznego dokonania zastrzezenia karty
utraconej wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego;

* niezwlocznego poinformowania banku
0 podejrzeniu wejscia przez osoby trzecie
danych do logowania oraz zablokowania
rachunku;

* niezwlocznego zawiadomienia policji lub
prokuratury o zajsciu nastepujgcych zdarzen
ubezpieczeniowych: utrata portfela, utrata
dokumentéw i kart, utrata przedmiotow
osobistych, nieuprawniona transakcja bez
fizycznego uzycia karty, nieuprawnione zakupy
online, niedostarczenie towaru zakupionego
przez Internet, nieuprawnione transakcje
w Internecie, nastepstwa rabunku;

* niezwlocznego zablokowania u wiasciwego
operatora sieci telefonii komoérkowej kodu IMEI
i karty SIM — w przypadku utraty telefonu
komdrkowego;

* poddania sie na koszt ubezpieczyciela badaniu
przez lekarza wskazanego przez
ubezpieczyciela w przypadku doznania
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

Sktadke mozna optacac jednorazowo lub ratalnie.
Czestotliwo$¢ pfatnosci rat wskazana jest
w polisie.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy
ochronaubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
pierwszego dnia miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostata
optacona sktadka lub jej pierwsza rata, a konczy
sie odpowiednio:

1) z uplywem okresu na jaki umowa zostata zawarta
lub automatycznie przedtuzona, w przypadku
ztozenia oswiadczenia o niewyrazeniu zgody na
automatyczne przedituzenie umowy
ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia
lub wycofania uprzednio wyrazonej zgody;

2) zchwilg $Smierci ubezpieczonego;

3) z dniem odstgpienia przez ubezpieczajgcego
od umowy ubezpieczenia;

4) w razie nieoptacenia kolejnej raty skfadki -
z uptywem 7 dni od dnia, w ktérym
ubezpieczajgcy otrzyma wezwanie do zaptaty
kolejnej raty sktadki wystane po uptywie terminu
jej pfatnosci, jesli w tym wezwaniu
ubezpieczajgcy zostat poinformowany, ze brak
zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
wezwania spowoduje wygasniecie ochrony
ubezpieczeniowej;

5) z uplywem ostatniego dnia  okresu
wypowiedzenia — w przypadku ztozenia przez
ubezpieczajgcego oswiadczenia o wypowie-
dzeniu umowy ubezpieczenia.

Od umowy ubezpieczenia mozna odstgpi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. Umowe mozna wypowiedzie¢ w kazdym
czasie z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.



